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Abstract: This article presents a historical retrospective on the use of technology in the teaching
of languages that begins with typographical resources and goes on to be improved with the
development of electronic equipment. Textbooks have become complemented by other
technologies, due to the development of machinery for the reproduction of human sound in the
XVII Century,to the emergence of image projectors in the XX Century, andto the
popularization of computer mediated interaction in this century. On discussing the evolution of
technology, we will aso be reflecting on the several language teaching and learning concepts,
which legitimized or legitimize the use of these diverse technologies.
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1. Introducéo

“As méaquinas dominam as comunica¢gdes no mundo moderno. O ambiente lingiistico tem
sido recriado artificialmente e o professor e o livro tém sido forcados a se integrarem a esses
novos meios de transmissdo.” Essas afirmagoes parecem ter sido feitas hoje, mas foram feitas
por Kelly (1969) ao final da década de 60. A atualidade dessa reflexdo nos leva a afirmar que o
homem esta irremediavel mente preso as ferramentas tecnol 6gicas em uma relagéo dialética entre
a adesdo e a critica ao novo. O sistema educacional sempre se viu pressionado pela tecnologia,
do livro a0 computador, e faz parte de sua histéria um movimento recorrente de rejeicéo,
inser¢éo e normalizacao.

Quando surge uma nova tecnologia, a primeira atitude € a de desconfianca e de rejeicdo. Aos
poucos, a tecnologia comeca a fazer parte das atividades sociais da linguagem e a escola acaba
por incorporéa-la em suas praticas pedagogicas. Apés ainser¢do, vem o estagio da normalizagéo,
definido por Chambers e Bax (2006, p.465) como um estado em que a tecnologia se integra de
tal forma as préticas pedag0gi cas que deixa de ser vistacomo curamilagrosa ou como algo a ser

temido.



2. A tecnologia da escrita

A histéria do livro registra que antes do formato que conhecemos hoje, 0s textos eram

registrados no volumen, um rolo de folhas de papiro. O ato de ler implicava

desenrolar 0 manuscrito e, caso 0 leitor quisesse retornar a alguma

passagem, deveria enrolar o manuscrito até localizar o trecho. Segundo

Fig. 1
Volumen Fisher (2006, p.76), “ja no século I a.C., Julio César havia dobrado uma folha

de papiro em “péaginas” individuais para envia-las as tropas no campo de batalha e esse costume

acabou levando a criacdo do codex”. O formato do cddex se aproximava ao do livro de hoje.
Era feito com pergaminhos, pedacos de peles de animais,
geralmente de carneiro, ou com folhas de papiro unidas por uma
costura. A escrita nos dois lados da pagina passa a ser horizontal
e as péginas sdo viradas e ndo mais enroladas. O fato de poder
pousar o livro sobre uma mesa traz conforto ao leitor, pois ndo é

mais necessario ficar com as duas méos presas ao texto. Outra

vantagem do cddex sdo as quatro margens que permitiam ao

Fig. 2
leitor “inserir glossarios, anotagdes e comentarios, de modo que Folha de um Codex

aproximasse o leitor do material escrito” (FISHER, 2006, p.79).

Chartier (1994, p.102) acrescenta outros pontos positivos. Diz ele:

E, enfim, inegavel que o cddex permita uma localizagio mais facil e uma
manipulacdo mais agradavel do texto: ele torna possivel a paginacdo, o
estabel ecimento do index e de correspondéncias, a comparacdo de uma passagem
com outra, ou ainda o exame do livro em suaintegridade pelo leitor que o folhela

A invencdo da imprensa por Gutemberg em 1442 foi a primeira grande revolugdo
tecnologica na histéria da cultura humana, mas a socializacdo do livro ndo foi um processo
tranquilo. O livro sofreu os mesmos problemas que hoje sdo trazidos pela introducdo do
computador em nossa sociedade. O cddex era caro e sua propriedade era privilégio de poucos.
Chartier (1994, p.102) comenta que a adocdo do codex foi feita pelos leitores que ndo pertenciam
a elite letrada que “continuava resistentemente fiel aos modelos gregos, logo ao volumen”.
Chartier esclarece que esses novos leitores liam textos situados fora do canone literério, tais

como textos escol ares, obras técnicas, romances, etc.



O estado e aigrejaimpunham ao cédex a censura, cuja prética foi transferida aos livros e
perpetuada ao longo dos séculos. Como lembra Chartier (1999, p. 23), “a cultura escrita é
insepardvel dos gestos violentos que a reprimem”. Exemplos célebres de repressdo a leitura na
histéria da humanidade sdo fornecidos pela Igreja Catdlica, e seu index — a lista de livros
proibidos por serem considerados heréticos — durante a inquisicdo no século 14; pelo regime
nazista incinerando livros como descreve belamente Zusak (2007) no romance A menina que
roubava livros; e pelos véarios regimes totalitarios ao longo dos séculos, inclusive a ditadura
brasileirainstaurada em 1964, que transformou a leitura de algumas obras em caso de policia

O livro didatico também sofre censura por motivos politicos ou restrigcbes econémicas.
Em 1993, em visita a China, pude constatar que os alunos chineses ndo tinham acesso aos livros
das editoras inglesas tdo comuns no Brasil. O materia didatico impresso era feito com papel de
ma qualidade e sem ilustracdes. Além da questdo econémica, havia também censura politica que
determinava, por exemplo, a necessidade de permissdo governamental para utilizar uma antena
parabdlica e ter acesso a programagdo em lingua estrangeira (PAIVA, 1995).

Hoje € a vez do computador, que apesar de estar dentro das escolas, sofre censura de
alguns administradores que impedem o acesso a determinadas paginas, as redes sociais como o
Orkut, a salas de bate-papo e mesmo a videos do YouTube. No ambiente familiar, se antes os
jovens procuravam verbetes sobre sexo em enciclopédias (ver MANGUEL, 1997, p.25), hoje

buscam fotos e videos as escondidas dos adultos, como se estivessem cometendo algum delito.

2.1. Astecnologias no ensino de linguas

No ensino de linguas, os primeiros livros foram as graméticas. Segundo Kelly (1969), na
época medieval, tanto o livro quanto o professor eram propriedade do aluno, mas apenas o
professor tinhaaposse do livro. A primeira noticia que se tem do uso do livro pelo aprendiz data
de 1578, com a publicacdo de uma gramética do hebraico pelo Cardeal Bellarmine que
possibilitava a0 aluno estudar sem a gjuda do professor. O conceito de ensino de linguas
equivalia ao da oferta de descricdes linglisticas. Aprender uma lingua significava aprender a

sintaxe dessa lingua.



O primeiro livro com imagens foi o Orbis Sensualium Pictus’ (Fig. 3), de Comenius, na
realidade, um livro de vocabuléario ilustrado, publicado em
1658 para a educagdo infantil. Esse “mundo em gravuras’
incluia ligdes com vocabulario sobre a natureza, os animais, 0s
homens, seus oficios, etc. O objetivo era ensinar nomes das
coisas em latim acionando os sentidos pela contextualizacéo

com as imagens. Comenius acreditava que as experiéncias
sensoriais auxiliavam a memoria e que a percepcéo audava a Fig. 3. Orbis Pictus

imprimir aimagem namente. A aquisic¢ao de vocabulario era sinbnimo de memorizacéo de itens
lexicais.

Ao contrario de Comenius, que defendia o uso do livro na sala de aula, havia educadores
como Lambert Sauver que propunham sua proibicdo. Segundo Kelly (1969, p. 261), Sauveur
advogava a proibicdo do livro nas escolas, pois acreditava que a sala de aula era local para
ocupar os ouvidos. A funcdo do livro seria a de preparar os alunos para as aulas e deveria,
portanto, ser usado apenas em casa.

3. Tecnologias de audio e video

Uma grande inovacdo tecnoldgica foi a reproducdo de som e video. As primeiras

maquinas reproduziam apenas 0 som, depois apareceu a tecnologia de
projecdo de imagem e, em seguida, equipamentos que projetavam
Imagem e reproduziam som a0 mesmo tempo. Na medida em que as

méquinas se tornavam mais sofisticadas, os professores reagiam e se

Fig. 4 sentiam ameacados com medo de perder seu trabalho e seu status.

Fondgrafo Segundo Kelly (1969, p. 240), a grande revolug3o no ensino de linguas
comegou com ainvencdo do fondgrafo por Thomas Edson, em 1878. Gongalves (2008) descreve

atecnologia da seguinte forma:

O Fonégrafo funcionava do seguinte modo: o som fazia vibrar o diafragma de
gravacdo, enquanto um cilindro coberto com papel de estanho ia girando sobre a

! Uma verso digitalizada do livro pode ser vista em http://www.grexlat.comvbiblio/comenius/ index.html.
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agulha do diafragma, esta, ia fazendo cortes na folha de estanho que variavam
conforme o0 som. Quando a gravagéo estava completa, a agulha de gravacéo era
substituida por outra, que, girando novamente no cilindro reproduzia o que tinha
sido anteriormente gravado. Foi com o poema “Mary had a little lamb” dito por
Edison, que pela primeira vez uma maguina reproduzia sons tal e qual e estinham
sido produzidos anteriormente. Foi este o invento que tornou Edison
mundia mente conhecido.

Os cilindros de estanho foram depois substituidos por cilindros revestidos por cera que
poderiam ser reutilizados. Depois veio o gramofone com a gravagdo em discos e, em seguida, a
fita magnética.

Com a inovacdo tecnolbgica de gravacdo e reproducdo de som, foi possivel levar paraa
sdla de aula material gravado, reproduzindo amostras de fala de falantes nativos. Os alunos
poderiam assim ouvir e tentar imitar a prondncia sem a interferéncia do sotaque do professor ou
de seus eventuais problemas de prondncia e entonacdo. O ensino comega a focar a lingua falada,
sem, contudo, ignorar as descricdes sintéticas. Apesar de haver um foco na oralidade, entendia-se
a aprendizagem da habilidade oral como imitacéo e repeticdo de amostras de falas gravadas por
nativos.

Kelly (1969, p. 241) registra que The International Correspondence Schools of Scranton
foi responsavel pelo primeiro material didatico gravado, em 1902 e 1903. O material consistia
de livros de conversagdo acompanhados pelos cilindros de Thomas Edson.
A empresa londrina Linguaphone, fundada pelo professor e tradutor Jacques Roston, avoca para
si, em sua pagina na web?, o pioneirismo da associacio dos métodos tradicionais escritos com as
gravacdes em audio. Nessa pagina, encontramos 0O registro de que 0s primeiros materiais
gravados foram produzidos em 1901 e que utilizavam fala nativa auténtica, com textos ilustrados
sobre assuntos, situagdes e necessidades do diaadia

Segundo Kelly (1969, p. 251), em 1930, os estudios de Walt Disney produziram cartoons
para o ensino de inglés basico, dando inicio ao uso de filmes para o ensino de linguas. Em 1943,
os estudios Disney produziram uma série de filmes com atores, intitulada The March of Times.
Outros filmes didaticos foram produzidos por CREDIF (Centre de Recherche et d'Etude pour la
Diffusion du Francais).

2 Mais dados histéricos podem ser lidos em http://www.linguaphoneusa.com/



O gravador de fita magnética, na década de 40, permitiu gue os alunos gravassem suas
leituras e exercicios de repeticdo e avaliassem seu desempenho. O apogeu do material gravado
aconteceu com a criagdo dos laboratérios no final dos anos 50. Essas instalagfes, bastante
dispendiosas, demandavam um local fixo com bom tratamento acustico e fiag8o especifica. A
forma como as cabines de som eram instal adas e i soladas impediam o contato entre os usuérios e
até mesmo com o professor.

Os laboratérios ndo tiveram muito sucesso e seu fracasso pode ser atribuido ndo so a
rigidez das instalagbes, mas também aos principios linglisticos e de aprendizagem que |he
davam suporte: 0 conceito de lingua como conjunto de estruturas sintaticas e de aprendizagem
como criacdo de habitos automaticos. Esses conceitos foram superados pela lingua como
comunicagdo e as abordagens que visavam ainteragdo entre os participantes com atividades em
pares e em grupos.

Outra tecnologia de audio é o radio, mas como ele se caracteriza pela transmissdo em
tempo real, nem sempre era ou é possivel a adaptacdo aos horérios dos programas e, como
consequéncia, a tecnologia exerceu pouca ou nenhuma influéncia no ambiente escolar. No
entanto, o radio teve impacto na educacdo a disténcia devido ao seu longo alcance. Kelly (1969,
p. 248) informa que a BBC iniciou transmissdes com pequenas aulas de inglés em 1943 e que, na
década de 60, transmitiu cursos de inglés em 30 linguas para quase todo o globo terrestre,
incluindo niveis elementares e avancados.

Nos Estados Unidos, a radio Voice of America, em conjunto com o0 Servico de
Informacdo Americano (USIS), também oferecia curso de inglés com apoio de material
impresso. E relevante registrar que o rédio, ainda que de forma timida, €, ocasionalmente,
utilizado em estudos auténomos. Nas narrativas do projeto AMFALES, encontramos aguns
relatos de aprendizes que ouvem radio como estratégia para aprimorar a habilidade de
compreensdo oral.

Dentre todas as tecnologias de dudio e video, incluindo o cinema, o rédio e a televisdo
foram as de maior socializagdo, mas seu impacto no ensino escolar formal, no entanto, ndo teve a

dimensdo esperada.

% Mais dados histéricos podem ser lidos em http://www.linguaphoneusa.com/
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A Televisdo foi inventada em 1926 por John Baird, mas sO chegou ao Brasil em 1950. A
principio era um artigo de luxo cujo acesso ficava limitado aos ricos, mas aos poucos foi se
infiltrando em todas as classes e hoje esta em quase todos os lares. No entanto, os canais por
assinatura ainda s&o muito caros, 0 que limita 0 acesso a programagdo em lingua estrangeira.

Os canais educativos costumam veicular cursos de linguas, mas assm como o radio,
geramente, ndo atingem o ambiente escolar e ndo conhego estudos que avaliem 0s impactos
dessas iniciativas. No entanto, fora do ambiente escolar tradicional, grandes projetos de ensino
de linguas acontecem. No Brasil, um desses projetos é traduzido nas diferentes versdes de
Telecurso da Fundagdo Roberto Marinho, cujos programas, incluindo aulas de inglés, séo
veiculados pelarede Globo. Na China, em 1993, verifiquei que havia cursos de vérias linguas
estrangeiras veiculadas por programas da universidade aberta através de radio e televisdo
universitdrias. Eram “700 institutos locais e centrais de transmissdo e 1500 estacGes em areas
rurais sobre o controle da Radio Central e da TV Universidade” (PAIVA, 1995, p.183).

Na sala de aula da escola regular, a televisdo toma nova dimensdo quando € usada para a
visualizacdo de videos gravados que passaram a fazer parte dos materiais didaticos das grandes
editoras, mas que estéo, pouco a pouco, migrando para CD-Roms e DVDs.

A cada nova tecnologia, a escola, especiamente no ensino de linguas, busca inserir essa
nova ferramenta nas préticas pedagogicas em uma tentativa de melhorar a mediagdo entre o
aprendiz e a lingua estrangeira.  Assim, o livro ganhou a companhia do som e da imagem,
oferecendo input menos artificial. Podemos sintetizar o percurso dessa soma de tecnologias com

a seguinte linha de tempo, representando a evolugdo do material impresso, sonoro e visual.
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V olumen/codex/livro fonografo/gramofone/gravador projetor/TV/video

Fig. 5 evolucdo datecnologia
4. O Computador

O computador surgiu para atender aos interesses do governo americano. Preocupado
com aguerrafria, o governo criou, através do Departamento de Defesa dos Estados Unidos, uma

rede eletrénica, a ARPANET. Essarede transferia, de forma rapida, grande quantidade de dados
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de um computador para outro, descentralizando as informagdes e protegendo os dados para
impedir que os mesmos pudessem ser destruidos caso ficassem armazenados em um Unico
computador. Assim como o livro, o computador foi encolhendo e deixou de ocupar salas inteiras
para a habitar as pastas e mochilas das classes média e alta.

Segundo Levy (1997), o ensino de linguas mediado por computador teve inicio com o
projeto PLATO (Programmed Logic for Automatic Teaching Operations), em 1960, na
Universidade de lllinois. Plato usava uma ferramenta de autoria®, o tutor, que permitia
desenvolver exercicios de gramatica e vocabulario com feedback automatico. O projeto oferecia
instrucéo mediada por computador para varias linguas. O sistema PLATO, segundo Woolley
(1994), cresceu muito durante adécada de 70. No inicio, eram cercade 20 alunos, mas depois o
sistema migrou para um computador mainframe e, no comego da década de 80, havia milhares
de terminais em todo o pais, permitindo, também, a interacéo entre as pessoas. Woolley (1994)
comenta que o crescimento da comunidade PLATO gerou todos os problemas que hoje
conhecemos nas comunidades online, como as agressdes verbalis e outros incidentes. Ele
acrescenta que o sistema afetou muitas vidas e até casamentos resultaram desses encontros on-
line.

Na década de 80, surgiram no Brasil os primeiros computadores pessoais (PCs). Na
Inglaterra, apareciam os programas de reconstrucdo de texto, como o Soryboard e Adam& Eve,
gue sO se tornaram conhecidos no Brasil na década de 90. O Storyboard é um programa que
permite reconstruir um texto, palavra por palavra, por meio de dicas textuais, como, por
exemplo, titulo e material introdutério (LEVY, 1997, p. 23). Adam& Eve permite que o professor
use qualquer texto e o software faz a analise do vocabulario com base em dados de freqtiéncia de
palavras, indicando seu nivel de dificuldade. O programa cria, também, exercios de lacuna,
apagando palavras na seqiiéncia escolhida pelo professor (ex. cada quinta ou sétima palavra) ou
verbos, conjuncdes e pronomes. O professor pode escolher o nivel de dificuldade, apagando
toda a palavra ou deixando apenas as letras iniciais. Além dos exercicios de preenchimento de
coluna, o software mistura palavras ou frases para que o aluno reconstrua frases ou reorganize o
parégrafo. Mesmo com toda a discussdo, iniciada na década de 70, sobre a abordagem

comunicativa, esses recursos computadorizados continuavam enfatizando as questes formais.

* Ferramenta de autoria é um software que permite ao USUArio criar suas proprias atividades sem necessidade de
conhecer linguagem de programagao.



O acesso a rede mundia de computadores, no Brasil, aconteceu em 1991 com a criacéo
da Rede Naciona de Pesquisa (RNP) pelo Conselho Naciona de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPg). A rede interligou vérias universidades e os professores universitarios
comecaram a “falar” com seus pares no exterior, ainda de forma precéria, pois o sistema Usenet,
que viabilizava a interacéo via BBS (Bulletin Board System), ainda funcionava de forma muito
semelhante as méquinas de escrever. O acesso publico s teve inicio em 1994, com as
provedoras particulares, e, em 1997, chegaa WWW nos mol des que conhecemos hoje. Surgiram
novas formas de comunicacéo e os aprendizes de linguas estrangeiras puderam, pela primeira
vez, ter acesso a paginas da Internet e interagir com falantes das linguas por meio de email, listas
de discussdo e foruns. Pela primeira vez, temos uma tecnologia que permite experiéncias
lingUisticas ndo artificiais e alingua pode ser entendida como comunicagéo.

Um das primeiras paginas com materia gratuito para alunos e estudantes foi a ESL Cafe,
criada por David Sperling, com auxilio de colaboradores, em 1995. Muitas outras péginas
somaram-se a ESL Cafe e, hoje, o aluno de lingua estrangeira encontra exercicios de leitura,
dicionarios, projetos colaborativos, exercicios de compreensdo oral, etc. No entanto, grande
parte desse material, continua com foco exclusivo naforma.

A tecnologia dainformatica evoluiu rapidamente e o computador e seus periféricos, além
do correio e do telégrafo, passaram aintegrar todas as tecnol ogias da escrita, de dudio e video ja
inseridas na sociedade: méquina de escrever, imprensa, gravador de audio e video, projetor de
dides, projetor de video, rédio, televisdo, telefone, e fax. Os recursos de comunicagéo
instantaneas como o ICq® , hoje substituido pelo MSN, deram impulso as interagdes por
mensagem escrita com acréscimo gradual de recursos de video e dudio. No século 21, a Internet
entra em uma nova fase, conhecida como web 2. O usuério deixa de ser mero consumidor de
contelido e passa também a produtor. Surgem as redes de relacionamentos como o Orkut, os
blogs, os repositérios de videos como 0 YouTube e até uma enciclopédia mundial feita pelos
usuarios da Internet no mundo inteiro, a Wikipédia. Bohn (2007) sintetiza a evolucéo da Internet

e a chegada daWeb 2 em uma linha de tempo ilustrada pela figura 6.

® Programa que permitia “enviar mensagens em tempo real, localizar usuarios, identificar se a pessoa procurada esta
conectada, fazer transferéncias de arquivos e iniciar chats com dois ou mais participantes. Tudo isso a partir de uma
interface bastante intuitiva e por meio de comandos do tipo clique-execute”.

[ http://www.fortunecity.com/skyscraper/downl0ad/573/I CQ.htm].
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Fig. 6 Linha de tempo da Internet (BOHN, 2007)

Os recursos da web 2 oferecem ao aprendiz tecnologia que lhe permite, efetivamente,
usar alingua em experiéncias diversificadas de comunicacdo. Pela primeiravez, o aprendiz passa
a ser também autor e pode publicar seus textos e interagir com recursos textual, acrescido de

audio e de video.

5. Rumo a normalizacéo

Segundo Pennington (1996), o computador se inseriu na sociedade devido areducéo de tamanho
e custos, a grande variedade de software, ao design cada vez mais atrativo e a mudanca de
atitude em relacdo a nova tecnologia causada pela propaganda dos préprios usuérios. Ela
entende que a socializacdo dos computadores e seu uso na educagdo podem ser descritos em 7
fases. Na fase um, os computadores foram usados para calculos matematicos por um grupo de
cientistas de elite. Nadois, 0 acesso foi dado a professores e alunos de institui¢des de prestigio.
A fase trés dainicio ao acesso atoda a esfera educacional, incluindo as escolas publicas. A fase
quatro transforma o computador em objeto de massa, atingindo a classe média e tornando o

acesso aps computadores universal. Na cinco, os educadores se apoderam do computador e as
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maquinas se tornam cada vez mais parte das praticas pedagogicas; na seis, as criangas se tornam
digitalmente letradas e se estabelecem as condicbes para a fase sete em que havera acesso
universal ndo apenas as informagdes, mas também as pessoas.

Bax (2003, p.24-25) propde sete estagios até a normalizacdo das atividades de ensino de
linguas mediadas por computador. No primeiro estégio aparecem os primeiros adeptos e alguns
poucos professores e escolas adotam a tecnologia por curiosidade. No segundo, a maioria das
pessoas ignora a tecnologia ou demonstra ceticismo. No terceiro, as pessoas experimentam a
tecnologia, mas rejeitam o novo frente aos primeiros obstaculos. No quarto, tentam outra vez
porque alguém os convence que a tecnologia funciona e ai conseguem ver vantagens relativas.
No estégio cinco, mais pessoas comegam a usar a nova ferramenta, mas ainda existe medo ou
expectativas exageradas. No seis, atecnologia passa a ser vista como algo normal e, no sétimo,
integra-se em nossas vidas e se tornainvisivel, normalizada.

No Brasil, 0 computador ja atingiu a normalizagdo nos servicos bancarios, pois, acredito
gue ninguém mais se lembra de que os terminais eletrénicos sdo, na verdade, computadores. Na
educacdo, no entanto, convivemos com 0s Varios estagios. Em alguns lugares a tecnologia ja se
tornainvisivel, mas na maioria dos contextos ainda existe uma tenséo entre a adesdo e a rejei ¢ao.

No que concerne o0 ensino de linguas estrangeiras em universidades, especialmente o
inglés, as experiéncias se dividem em trés tipos. extensdo, atividades curriculares e projetos
opcionais.

A pioneira, na area de extensdo, é a Profa. Heloisa Callins que iniciou, em 1997, a oferta
de cursos de lingua inglesa pela PUCSP. Em 1995, foi oferecido o primeiro curso de leitura
instrumental, via BBS’. A professora e também pesquisadora de mestrado foi Ana Silvia
Ferreira, que defendeu dissertacéo sobre o tema em 1998 (FERREIRA, 1998), sob orientacéo de
Collins. Em seguida, veio o Surfing & Learning, elaborado por uma grande equipe sob sua
coordenacéo. Esse curso aconteceu de formas sucessivas, de 1997 a 2002 e foi hospedado pela
PUCSP em pareceria com a UOL’, nos anos de 1999 e 2000. O curso, com duragdo de 8
semanas, conforme informacédo de Ferreira (2004, p. 19) “era voltado para adultos que usavam a

Internet e precisavam de conhecimento basico de lingua inglesa para se comunicarem com outros

® BBS significa Bulletim Board System, um software que permitia ainterconexao entre computadores via telefone. O
sistema BBS foi 0 precursor da Internet como conhecemos hoje.
"UOL éasiglada provedora Universo Online.
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usuarios em ferramentas sincronas e assincrona”. Paraelamente, em 1997 e 1998, Collins e seu
auno de mestrado, Robert Wyatt, plangaram o oferecimento do Business Writing on-line -
Inglés para Negocios via Internet. Collins coordenou, também, um projeto de Leitura
Instrumental para professores da rede publica de S&o Paulo. Em comunicagdo por email, em 08
de junho de 2008, Collinsrelata que, em 1998, foi lancado um conjunto de 4 cursos de extensdo
onling, dirigidos a formacéo de professores de inglés de escolas publicas estaduais de SP.
Chamavam-se Leitura Instrumenta via Internet | e Il e Compreensdo Oral via Internet | e I1.
Foram financiados pela Associacéo Cultura Inglesa e oficialmente autorizados pela Secretaria de
Educacéo do estado de S8o Paulo. Esses cursos operaram, com upgrades sucessivos, até 2003.
No periodo de 2004 a 2006, esse conjunto de 4 cursos de extensdo foi profundamente
reformulado, perdeu seu foco em ensino instrumental de linguas e ganhou um foco formativo e
reflexivo, sendo relancado como um curso de Aperfeicoamento chamado Teachers’ Links®.

Como atividade curricular em cursos de graduacéo, cito minha experiéncia na UFMG,
gue se iniciou em 1997, com a oferta de disciplinas sobre leitura e escrita na Internet para os
alunos da licenciatura em inglés. Nos Ultimos anos, outros colegas aderiram a modalidade de
ensino online e diversas disciplinas voltadas para a formacéo de professores de linguas estéo
sendo mediadas por computador.

Na Unicamp, Denise Braga coordena, desde 2000, o projeto Read in Web que atende
alunos da poés-graduacdo interessados em mehorar sua habilidade de leitura para fins
académicos.

Como atividade extracurricular, merece destaque o projeto Teletandem Brasil® na
UNESP, sob a coordenacéo de Jodo Telles e que conta com parcerias de universidades no
exterior. Como pode ser lido na pégina do projeto, ele envolve “pares de falantes nativos de
diferentes linguas trabalhando, de forma colaborativa, para aprenderem alingua um do outro.

Cada parceiro faz o papel de aluno por uma hora, falando e praticando a lingua do outro
parceiro. Em seguida, eles trocam de papéis e de linguas”.

Finalmente, um dos pioneiros no desenvolvimento de material online no Brasil é Vilson

Leffa com seu sistema ELO™ (Ensino de Linguas Online), um sistema de autoria para a producao

8 InformacBes bésicas sobre esse projeto podem ser lidas em http://www.pucsp.br/ead/teacherslinks/
° Mais informacdes sobre o projeto podem ser encontradas em http://www.tel etandembrasil.org/home.asp
9 ver http:/atlas.ucpel .tche.br/~elof
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de exercicios digitais. Leffatem ofertado cursos de formagdo continuada de professor de linguas

com foco no desenvolvimento de atividades interativas.

6. Concluindo

O computador chegou, timidamente, as universidades no final da década de 80 e, até
hoje, uma grande parcela da populacéo brasileira ainda ndo teve experiéncias com ainformatica.
Os governos tém feito empenho para universalizar 0 acesso a tecnologia, mas as reagdes ao
computador ainda séo fortes. No Rio de Janeiro, a Secretéria de Educacéo resolveu distribuir
computadores para os professores, em 2008, mas segundo Werneck (2008, p.1), “alguns grupos
de professores vaiaram a iniciativa do governo afirmando que o aumento salarial era mais
importante que os computadores”. Eles também questionam “a validade da entrega dos
computadores sem um prévio curso de capacitagdo para 0s professores”. A esse respeito
Werneck (2008, p.1) argumenta:

A reacdo normal dos professores obedece a formagdo de nosso pensamento: ele €
cartesiano. O cartesianismo esta atrasado, porém, muitos ainda pensam desse
modo. Primeiro seria hecessario preparar a pessoa e, somente depois, coloca-1a
em contato com o computador. N& h& uma visdo de entrelacamento e de
instantaneidade. A0 mesmo tempo em gue VOCE usa, vocé esta aprendendo e
vice-versa. Os computadores sdo professores e eles tém uma enorme paciéncia
para ensinar aos seus aunos através dos mecanismos de guda. Eles repetem
guantas vezes se tornar necessario até a pessoa aprender. Nesse sentido ndo ha
necessidade de se preparar e, somente depois, comegar a fazer. NOs aprendemos
antes de fazer, enquanto fazemos e depois de fazer. No caso dos computadores
aprendemos enquanto fazemos. Mas a visdo cartesiana ndo comporta tal
pensamento. Ent&o cabe aos professores repensar 0 seu modo de ver o mundo e
as coisas para que, uma adaptacao a novos paradigmas, possa permitir a aceitacao
do uso de uma ferramenta real mente potente.

Outras iniciativas governamentais, como a do estado de S&o Paulo, universalizam o uso
dos computadores. No dia 8 de maio de 2008, a imprensa brasileira noticiou o langamento, em
S&0 Paulo, do projeto Acessa Escola, contratando monitores para manter os laboratérios de
informética das escolas estaduais abertos das 8 horas as 20 horas, possibilitando ao aluno acesso

a internet mesmo fora do horario das aulas de informética. A iniciativa transforma os

laboratdrios escolares em “lan houses” e demonstra a forca dessa tecnologia, pois ndo ha registro
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na histéria de que outras tecnologias, como, por exemplo, a televisdo tenham tido o mesmo
tratamento.

Nunca houve tanto apoio governamenta para a socializacdo de uma tecnologia como esta
acontecendo agora com o computador. Telecentros continuam sendo criados por todo o pais e a
informatizacéo das escolas tem sido um esfor¢o conjunto dos governos municipais, estaduais e
federal. O Ministério da Educacdo implantou, em 2006, o projeto Um Computador por Aluno
gue estd sendo pilotado em cinco escolas, com 1390 laptops doados por trés fabricantes
diferentes e o objetivo é implantar o projeto em 300 escolas até o final de 2008.

A histéria da tecnologia no ensino de linguas ndo poderia ser linear em um pais como o
nosso onde as diferencas sociais impedem que tecnologias como o papel, o livro, e até a
eletricidade estgja ao alcance de todos. Muitas tecnologias ja obsoletas, como o projetor de
dlides, por exemplo, nunca chegaram a determinadas escolas. O computador ja esta plenamente
integrado no ensino de linguas de algumas institui¢Bes e muitos professores ja adotam material
didético acompanhado por CD-Roms. J& é possivel observar uma mudanca gradua de muitos
gue rejeitaram por principio as inovagdes trazidas pelo computador e pela Internet, apesar de que
essa tecnologia continuar a ser vista por uns como cura milagrosa e por outros como algo a ser
temido.

E bem possivel que o computador ndo chegue para todos, mas € preciso também ter em
mente que nem o livro e nem o computador fardo milagres no processo de aprendizagem. O
sucesso da aquisicdo de uma lingua estrangeira depende da insercdo do aprendiz em atividades
de prética socia da linguagem e, dependendo do uso gque se faz da tecnologia, estaremos apenas

levando para atela os velhos model os presentes nos primeiros livros didéticos.
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Resumo: Este artigo apresenta uma retrospectiva historica sobre o uso da tecnologia no ensino
de linguas que se inicia com 0s recursos tipograficos e vai sendo enriquecido com o
desenvolvimento de equipamentos eletrbnicos.  Os livros didaticos passaram a ser
complementados por outras tecnologias com o desenvolvimento de maguinas para reproducéo do
som humano no século 17, com o surgimento de aparelhos de projegdo de imagens no século 20
e com a popularizacdo da interacdo mediada por computador no século atual. Ao discutir a
evolucdo da tecnologia, estaremos também refletindo sobre os diversos conceitos de ensino-
aprendizagem de linguas que legitimaram ou legitimam o uso dessas diversas tecnologias.
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