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Apresentacio

Neste capitulo discuto o papel da interagdo na aquisi¢do de segunda lingua em
uma perspectiva ecologica. Defino o conceito, descrevo seus tipos, recorro a trabalhos
que demonstram que a interagdo ¢ um instinto humano e, em seguida, proponho refletir
sobre a interag¢ao na sala de aula em uma perspectiva ecoldgica. Ninguém tem duvida de
que a interagdo ¢ essencial para a aquisi¢cdo, mas, ao optar pela perspectiva ecologica,
pretendo demonstrar que ha tipos de interagdo que podem trazer empecilhos ao
desenvolvimento da lingua. Para tanto, utilizo a interacdo entre plantas em um bioma
como metafora para compreender a interagdo humana na sala de aula. Exemplifico cada
tipo com excertos de narrativas de aprendizagem coletadas por mim e por colaboradores
do projeto Amfale (Aprendendo com memorias de aprendizes e falantes de linguas
estrangeiras). Esse projeto possui um banco de dados com centenas de narrativas de
aprendizes brasileiros, japoneses, chineses e finlandeses que podem ser lidas em

<http://www.veramenezes.com>).

A interacao

A palavra interagdo ¢ formada pelo prefixo inter-, que implica unido,
reciprocidade, e o substantivo acdo que indica que a interagdo ¢ uma atividade mutua,
exigindo o envolvimento de pelo menos duas pessoas e provocando efeito reciproco.

n

Na linguistica aplicada, Ellis (1999, p.l1) define interagdo como "o
comportamento social que ocorre quando uma pessoa se comunica com outra'". Ele,
também, diz que a interacdo "pode ocorrer dentro de nossas mentes quando nos

envolvemos com um tipo de 'fala privada’, como proposto por Vygotsky (1978), e de

! Esta e as demais tradugdes sdo de responsabilidade da autora.



forma menos evidente, quando modulos diferentes da mente interagem para construir
uma compreensdo de ou uma resposta a algum fenomeno".

Ellis concentra-se na interagdo como um fendmeno interpessoal e intrapessoal,
mas Chapelle (2003, p.56) propdoe a adicdo da interacdo "entre uma pessoa € O
computador”. Ela sintetiza, no quadro 1, os tipos basicos de interacdo a luz de trés
diferentes perspectivas tedricas de aquisicdo de segunda lingua (ASL) discutidas por
Ellis (1999): hipotese da interacio (HATCH 1978; LONG, 1996; PICA 1994), teoria
sociocultural (LANTOLF e APPEL 1994) e teoria do processamento profundo (CRAIK
e LOCKHART, 1972).

Quadro 1. Beneficios de trés tipos de interacao a partir de trés perspectivas

Perspectivas sobre o valor da interago

Tipos basico de interagao Hipotese de Teoria Teoria do
interagdo sociocultural processamento
profundo
Inter- entre pessoas Negociagao de Co-construgao de Atencdo imediata
sentido sentido a lingua
entre pessoa ¢ Obtencao de mais Obtengdo de ajuda  Atengdo imediata
computador input para uso da lingua  a lingua
Intra- dentro da mente Atengao a forma Estimulo a voz Processamento
da pessoa, linguistica interior Cognitivo de input

Fonte: Table 2.2 in Chapelle (2003, p.56)

Chapelle (2003, p.56) explica que

As células no quadro sugerem os beneficios hipotéticos a serem alcangados através da interacdo
em cada uma das perspectivas tedricas. Por exemplo, na perspectiva da hipotese de interacdo, é
esperado que a interacdo entre as pessoas promova a negociagdo de sentido, € se promover, iSSo
deve ser benéfico para a aquisicdo da lingua. Uma vez que as trés teorias ndo abordam
especificamente interagdes aluno-computador, eu inseri as previsdes logicas em italico.

Outros beneficios da interagdo podem, provavelmente, ser adicionados ao
quadro, tais como constru¢do da identidade e motivagdo, mas nao importa quantos sao
os beneficios, o fato ¢ que a interagdao ¢ um instinto humano bésico, como destacado por
Lee at al (2009), e ocorre de uma forma multimodal e ndo apenas através de meios orais

ou escritos.

Interacido como instinto
De acordo com Lee et al (2009, p. 5) "crucial para a aquisi¢ao da linguagem ¢ o

que chamamos de “instinto interacional”. Esse instinto ¢ um impulso inato nas criangas



para interagir com seus respectivos cuidadores." Ellis (1999) também vé a interagao
como "o principal objetivo para a capacidade de linguagem especifica da nossa espécie"

e Tomasello (2003, p.2), ressalta que

leva muitos anos de interacdo diaria com os falantes maduros para que as criangas atinjam
habilidades semelhantes as dos adultos, o que significa um longo periodo de aprendizagem com
mais coisas para serem aprendidas — em vdrias ordens de magnitude — do que ¢ exigido de
qualquer outra espécie no planeta.

E bem sabido que a interagdo ¢ uma caracteristica de qualquer espécie viva. A
maioria de noés ja viu cdes pequenos provocando os grandes; passaros cantando para
chamar seus companheiros ou mesmo para avisar uns aos outros sobre a proximidade de
predadores; ou plantas que se deslocam para receber a luz do sol. E possivel citar varios
exemplos de interagdo na natureza, mas meu objetivo aqui ¢ falar sobre a interagao
humana.

Voltando a tese de que a interagdo ¢ um impulso inato, ¢ possivel encontrar
videos no Youtube que mostram varios pais interagindo com bebés. Um exemplo ¢
Noah De Leon First Interaction caught on camera (<http://www.youtube.com/watch? v
=2KdzybMp7ck>). Esse video mostra a ansiedade de Noah e sua alegria ao interagir,
possivelmente com sua mae, pois ouve-se uma voz de mulher. Como apenas Noah ¢
mostrado no video, pode-se inferir que mae e filho fazem contato com os olhos, o que ¢
também uma forma de interacdo. Noah reage aos estimulos verbais de sua mae,
emitindo sons vocais, sorrindo, e fazendo movimentos diferentes com os bracos e a
cabeg¢a, em uma interagdo multimodal.

Um video (veja em <http://www.youtube.com/watch?v=JIwuQFS8EKMs>) que
se transformou em viral na Internet, mostra dois bebés “conversando”. Eles ndo sabem
falar ainda, mas emitem sons (dadadada); modulam a voz, variando a entonagdo; riem;
fazem movimentos com as maos e com os pés. O mais interessante € que gerenciam
turnos com competéncia e a sobreposicao de “fala” ¢ minima.

Um experimento intitulado “Still Face Experiment” demonstrou como as
criangas reagem quando ndo conseguem interagir com suas maes. No video narrado por
Tronick (Veja em http://www.youtube.com/watch?v=apzXGEbZht0), o pesquisador
afirma que as criangas sdo extremamente sensiveis as emocgdes € reagem a interagdo
social. Em um dos experimentos, gravado em video, vemos uma mae brincando com
seu bebé. A crianga aponta para diferentes pontos da sala e a mae olha para esses
pontos, tentando se envolver com ela. Pode-se observar a coordenagdo das emogdes

enquanto ambas interagem por meio de contato visual, sorrisos e emissdo de sons



vocais, mas, de repente, a mae para de responder. O bebé rapidamente percebe a
situagdo incomum e usa todas as suas habilidades para tentar obter de volta a aten¢do da
mae. Ela sorri para a mae; aponta para algum lugar, porque a made costuma olhar para
onde ela aponta; coloca as duas maos na frente da mae; e, por fim, grita por nao
conseguir chamar sua aten¢ao. Ela reage com emog¢ao negativa, demonstrando angustia
e, consequente, perda de controle que a faz chorar. Finalmente, a mae torna a lhe dar
aten¢do e a interagdo ¢ reestabelecida.

Lee et al (2009, p. 167) explicam que "o vinculo social que se desenvolve cedo
entre uma crianga ¢ a mae (facilitada pela ocitocina e outros hormoénios) funciona como
recompensa e, assim, motiva o comportamento social”.

Segundo Barnhart, "mesmo quando bebés, os seres humanos tém necessidade de
proximidade e de interagdo com os outros". Barnhart afirma que as interacdes positivas
auxiliam as criangas a construir uma estrutura emocional para a vida adulta e que as
interagdes negativas fazem com que a crianga se sinta mal amada e insegura, o que
provocara repercussdes negativas na vida adulta.

Apesar de todas essas pesquisas serem com criangas, podemos afirmar que a
necessidade de interagdo continua na vida adulta. Qual adulto gosta de ficar isolado em
uma festa ou qualquer outro ambiente onde as pessoas se comunicam umas com as
outras? As interagdes nem sempre sdo pacificas e podem também gerar conflito,
ansiedade e sofrimento,

A interagdo estd no cerne da aprendizagem de linguas, pois aprendemos linguas
para construir relagdes sociais. Na sala de aula, ela funciona como importante apoio
para a aprendizagem, mas pode também ocasionar situagdes embaragosas. Mais a frente,
apresentarei comprovagdo empirica de que algumas situagdoes podem gerar empecilho
ao desempenho do aprendiz.

A necessidade de interagdo, de resposta do outro, ndo se limita aos humanos.
Também esperamos reacdes das maquinas em resposta as nossas agdes. Um exemplo €
0 nosso comportamento em frente a um computador, tal como discutido por Paiva
(2003). Da mesma forma que o siléncio ou um rosto congelado perturba o participante
em uma interagdo, como mostra a o experimento de Tronick, os computadores também
podem perturbar seus usudrios se a maquina ndo lhes der qualquer pista em resposta as
suas agoes.

Especialistas em computacao levaram em conta o instinto interacional humano e

criaram pistas semidticas para nos acalmar. Alguns exemplos sdo um som especifico



que nos da feedback sobre agdes erradas e uma barra verde que nos informa sobre a
progressdo do processo de download de um arquivo. Além da barrinha que mostra o
progresso do processo, ¢ comum haver janelas com um conjunto de informagdes
diferentes: percentagem do download, quantidade de MB baixados, taxa de velocidade
de transferéncia, e tempo de espera para a conclusao da tarefa. Todas essas informagdes
vao se modificando a medida que o download progride e evita ansiedade do usuario.

Sinais semioticos semelhantes facilitam nossa interacdo com diversos
dispositivos eletronicos. Ao carregar um I-phone, por exemplo, uma barra verde
horizontal nos informa sobre o andamento da recarga. Outros modelos de telefones
celulares usam barrinhas brancas verticais. Quanto mais barras exibem, mas carga o
aparelho possui.

Todos esses sinais sd0 necessarios para que possamos esperar pela resposta da
maquina sem estresse ou com repeticdo inutil de acdes semelhantes. Quem nunca
apertou repetidamente o botdo do elevador apenas porque ndo havia indicadores
luminosos da execug¢do da acdo? Ou quem nunca reenviou uma mensagem, porque nao

viu na tela a mensagem: "sua mensagem foi enviada com sucesso"?

Interacio na sala de aula

Como Lee et al (2009, p.9) apontam, "o impeto interacional essencialmente
motiva as criancas a se apegarem e se afiliarem socialmente com os seus cuidadores."
Os autores explicam que ¢ nas interagdes que os padrdes gramaticais emergem e que a
linguagem ¢ adquirida. Eles partem do pressuposto que "mecanismos inatos para
criacdo de lacos afetivos, afinidade, e afiliagdo fazem com que as criangas se engajem
em interagdes suficientes e adequadas para garantir a aquisi¢ao da lingua" (2009, vi). Os
autores reconhecem que "enquanto aquisicao da primeira lingua ¢ inevitavel para todas
as criancas normais, ndo existe a mesma garantia para a aquisicdo de segunda lingua

pelo adulto" (p.170). No entanto, eles concordam que,

em condigdes em que a afiliagdo social e emocional com falantes da lingua alvo é
suficientemente forte, aspectos dos mecanismos subjacentes ao instinto interacional
podem ser ativados de maneira a facilitar a aprendizagem de segunda lingua. (p. 8).

A Linguistica Aplicada tem enfatizado a importancia da interagcdo para a aquisi¢ao de
segunda lingua (ASL). Hatch (1978) e Long (1981, 1996), por exemplo, consideram
que a interacao ¢ essencial para ASL. Hatch discorda que os alunos primeiro aprendem

estruturas para entdo usa-las no discurso. Ela considera a possibilidade inversa.



"Aprende-se a conversar, aprende-se a interagir verbalmente, e estruturas sintaticas sao
desenvolvidas nessa interacao”. (p. 404)

Baseado em um estudo empirico, Long (1981) observou que, em conversas entre
falantes nativos e ndo nativos, ha mais modificacdes na interacao do que em dados de
falantes nativos. Ele ndo rejeita o papel positivo do input modificado, mas afirma que
modifica¢des nas interagdes sdo consistentemente encontradas na ASL bem-sucedida.

Long (1996, p. 451-2) sugere que a

“negociacdo de sentido”, especialmente a negociacdo que desencadeia ajustes interacionais pelo
falante nativo ou interlocutor mais competente, facilita a aquisi¢do porque conecta o input, as
capacidades internas do aprendiz e, em especial, a atengdo seletiva ¢ de output de forma
produtiva.

Larsen-Freeman e Long (1991, p.266) argumentam que as visdes interacionistas
sdo mais poderosas que as outras teorias "porque elas invocam tanto fatores inatos
quanto ambientais para explicar a aprendizagem de linguas". Também ¢ importante
ressaltar que a hipdtese interacionista concebe a lingua ndo apenas como um conjunto
de estruturas sintaticas, mas também como discurso.

Muitos outros pesquisadores devem ser mencionados quando o foco ¢ a
interacdo ¢ a ASL, como Pica (1987), Tsui (1995), Ellis (1999) e seus colaboradores,
van Lier (1996) e Hall e Verplaetse (2000) e colaboradores, Hall (2004, 2007, 2009,
2010), para mencionar apenas alguns. No Brasil, podemos citar muitos trabalhos
também relevantes, sempre correndo o risco de ignorar outros. Leffa (2003), por
exemplo, organizou um livro sobre este tema com varios pesquisadores brasileiros.
Entre eles, gostaria de mencionar os trabalhos de Consolo e Vani (2003) com foco na
interacdo em sala de aula; Figueiredo (2003) discutindo os beneficios da corre¢do em
pares em interacdes orais, € o proprio trabalho de Leffa sobre interagdes virtuais. Outros
trabalhos sao Consolo, em Hall e Verplaetse (2000), Consolo (2006), Lima (2000),
Lima e Fontana (2003); Sturm e Lima (2008) e muitos outros.

Todos esses trabalhos enfatizam o qudo importante ¢ a interagdo para a ASL.
Hall (2000, p. 292) conclui que os trabalhos em seu livro oferecem resultados
persuasivos sobre a interagdo em sala de aula. Pode-se aprender sobre "os papéis
decorrentes da repeticdo, da parafrase, da reformulacdo pelos participantes de suas
proprias falas e dos outros na sala de aula de forma a promover comunidades coesas e
eficazes de aprendizes e de usuérios da lingua". Hall (2004, p. 611) explica que o papel

da interagdo nao ¢ apenas uma questao de reunir "pessoas para trabalhar em busca de



um objetivo comum que leva a transformagao", mas de desenvolver relacionamentos
interacionais reais.

Apesar da suma importancia dos estudos ja realizados sobre interagdo em sala de
aula, gostaria de propor uma visao ecoldgica da interacao e ouvir a voz dos aprendizes
sobre a questdo. Numa abordagem ecoldgica, a interacdo serd entendida como "a
relag@o entre as espécies que convivem em uma comunidade; especificamente, o efeito

que um individuo de uma espécie pode gerar em um individuo de outra espécie"’.

Interacdo em uma perspectiva ecologica

Como apontado por Leffa (2003, p 2), “ninguém aprende sozinho, como também
ninguém cresce, vive, sofre ou morre sozinho; estamos sempre agindo e reagindo com o
contexto que nos cerca”. Uma abordagem ecoldgica, como apontada por van Lier
(2004), leva em consideragdo o que estd acontecendo no ambiente. Ele explica que "as
coisas estdo acontecendo o tempo todo, nas escolas, nas salas de aula, em torno de
mesas ¢ computadores" (p. 11). Na verdade, a aprendizagem pode acontecer em
qualquer lugar onde o aluno tiver a possibilidade de ter experiéncias linguisticas
interpessoais ou intrapessoais.

Vivemos em biomas, em comunidades ecoldgicas. Uma comunidade ecologica ¢
definida como “um grupo de espécies vivas interagindo de forma real ou potencial em
um mesmo local” *. Para crescer e se reproduzir em nossos biomas precisamos de
alguns recursos. A lingua € um recurso poderoso para aprendizes que precisam de input
linguistico e de interagdo para adquirir a lingua. A fala de um aprendiz chinés de Inglés

ilustra este ponto, dizendo:

(...) como minha mae sempre dizia, "a linguagem ¢ tdo vital como agua e oxigénio, porque o ser
humano ndo pode viver sozinho sem qualquer interagdo com o mundo exterior. Os humanos

necessitam de comunicagio com os outros através da lingua...” (O texto completo estd
disponivel em http://Ilhs.wetpaint.com/page/25>)
Aprendizes de linguas adicionais em um ambiente linguistico pobre encontram

dificuldades na aquisi¢do da lingua. Da mesma forma, de acordo com o texto “Plant

.. 4 . . .
Competition"’, "os organismos que vivem em um habitat com recursos escassos, ou

? http://encyclopedia2.thefreedictionary.com/ecological+interaction

3 Ecological Communities: Networks of Interacting Species, disponivel em:
<http://www.globalchange.umich.edu/globalchangel/current/lectures/ecol com/ecol com.html>, acesso
em 17 maio 2012.

* Plant Competition. Disponivel em: <http://scene.asu.edu/habitat/activities/plant_competition.html>,
acesso em: 9 maio 2010.



estdo vivendo com mais organismos do que o habitat pode sustentar, provavelmente,
ndo serdo tdo bem sucedidos quanto aqueles em melhores habitats e com mais
recursos". De acordo com esse texto, a escassez de recursos gerard “morte ou, pelo
menos, crescimento minimo". Por analogia, podemos prever que a aprendizagem de
uma lingua em ambientes pobres, com falta de input e de interagao, também levara a um
desenvolvimento minimo.

Ha trés tipos diferentes de interagdo entre espécies em um bioma: mutualismo
(quando as duas espécies se beneficiam da interagcdo); comensalismo (uma espécie se
beneficia e a outra ndo ¢ afetada); competicdo (cada espécie ¢ afetada negativamente);
predaciio ou parasitismo (uma espécie se beneficia e a outra fica em desvantagem)’.

Um exemplo de mutualismo ¢ a interacdo entre beija-flores e as flores e o
consequente processo de polinizagdo. Ambos, passaros e flores, se beneficiam com essa
interacdo. Comensalismo pode ser ilustrado por orquideas e musgos e sua relacdo com
as arvores. Apesar de orquideas e musgos serem beneficiados pela arvore que as
hospeda, esta ndo ¢ afetada por suas hdospedes.

Mas o que acontece quando plantas crescem muito proximas umas das outras?
Nesse caso temos a competicao. As plantas vao competir pela luz do sol, por dgua e
nutrientes sob pena de ndo sobreviverem. Estas plantas ndo crescem bem como as que
crescem com mais espaco. Além disso, algumas delas se saem melhor na competi¢do do
que outras. O ultimo tipo de interagdo ¢ a predatoria e, neste caso, o que € benéfico
para um representa desvantagem para o outro. Um exemplo ¢ o gafanhoto que come as
plantacdes.

Os aprendizes de uma lingua adicional também vivem em biomas naturais ou
educacionais ¢ adquirem linguas por meio de interagdes com professores, colegas e
usudrios da lingua, mediados ou nao por tecnologia. Eles experienciam tipos diferentes
de intera¢do que ora contribuem para o desenvolvimento da lingua e ora constituem-se

como obstaculo.

A interac¢ao na sala de aula na perspectiva ecoldogica

Na interagdo em sala de aula, também podemos encontrar tipos diferentes de

interagdo. Mutualismo, quando ambos os parceiros se beneficiam da interagdo. O

> Ver http://www.globalchange.umich.edu/globalchange1/current/lectures/ecol_com/ecol_com.html




excerto da seguinte narrativa ilustra esse tipo de interagdo. Apesar de um aluno ter

maior proficiéncia do que o outro, ele afirma que aprendeu muito o ensinar o colega,

Outro fator que contribuiu muito para o meu rendimento no periodo de curso
livie foi um colega de trabalho que estudava no mesmo curso em horario
diferente e que tinha Dbastante dificuldade com a lingua inglesa. Por isso,
sempre usavamos parte do intervalo do almogo para estudarmos. Como ele
estudava num programa regular e eu num programa intensivo, em pouco tempo eu estava em
niveis mais avangados que esse colega e passei entdo a  'conduzir'
os encontros de estudo quase como se fosse um professor particular. Essa
experiéncia foi muito boa para o meu processo de aprendizagem porque eu
estava sempre revisando o que eu ja havia estudado para estudar com esse
amigo. Mais tarde a experiéncia de ensinar continuou profissionalmente e tem
sido assim até hoje. (Disponivel em <http://www.veramenezes.com/p026.htm>, acesso em 20
jan 2012)

Poucos aprendizes tem a mesma percepgao do narrador anterior € 0 mais comum sao as
descri¢des de um tipo de comensalismo, quando os menos proficientes se beneficiam
da interagdo sem nenhum beneficio para os parceiros mais competentes, como € 0 caso

do amigo do préximo narrador:

Um dia, perguntei a um amigo, se ela gostaria de estudar comigo, a fim de que nés podéssemos
aperfeigoar nosso Inglés. Entdo ela respondeu: "Nao, obrigada, eu ndo quero estudar com alguém
que sabe menos do que eu. Nao vale a pena” Fiquei tdo envergonhado que eu mal podia

encontrar uma resposta para isso. Entdo eu disse: Ok, obrigado de qualquer maneira.
(Disponivel em < www.veramenezes.com/multil5.htm>, acesso em 20 jan. 2012.)

Hé ainda um tipo de interagdo que pode classificada como competicdo. Ele acontece
quando os extrovertidos roubam o turno dos mais timidos. Algumas vezes, isso
acontece até mesmo quando o professor nomeia um aluno com mais dificuldade para
tomar o turno. Veja como isso ¢ narrado no proximo excerto de uma narrativa de

aprendizagem.

Most of my classmates already studied the language at private courses, so they could answer the
teacher’s questions very well and very quickly too. The teacher followed their pace. (Disponivel
em <www.veramenezes.com/13nar-cliteracy.doc>, acesso em 20 jan. 2012)

Finalmente a intera¢do predatéria acontece em casos de bullying, quando o escéarnio e
o assédio moral silenciam os alunos menos proficientes. Como veremos nas duas

narrativas seguintes.

Lembro-me de uma colega que ao tentar ler num didlogo a seguinte frase: “Excuse me, madam!”
ela disse: “Excuse me, mae!” Foi a piada do dia ou do ano talvez! Até hoje quando a vejo vem-
me um misto de d6 e vontade de rir ao relembrar da cena. Até hoje a coitada apavora-se com o
Inglés, ela foi a minha colega na graduagdo e sofria como na adolescéncia. (Disponivel em:
<http://www.veramenezes.com/pf032.htm>, acesso em 20 jan. 2012)



No inicio eu detestei, muitos colegas satirizavam daqueles que ndo sabiam nada, e ¢ claro, eu era
uma das vitimas. As dificuldades foram inumeras, pensei em desistir, mas meus pais pediram
para dar seguimento, ndo se importando com os colegas. Através de uma busca instigante por
forca ¢ que decidi continuar. (Disponivel em: <http://www.veramenezes.com/i_lima_030.htm>,
acesso em 20 jan. 2012)

Além desses quatro tipos de interacdo, no caso dos seres humanos, outro tipo
deve ser incluido na lista: a interagdo mediada. O homem ¢ a unica espécie capaz de
desenvolver tecnologia para ampliar sua interacdo dentro e fora do seu proprio bioma.
Livros, correio, telégrafo, telefone, TV, radio, cinema e internet sdo alguns dos
exemplos de artefatos culturais. A maioria desses artefatos tem sido utilizada na
educagdo para melhorar a interagao na sala de aula, principalmente nas aulas de lingua.

Eu gostaria de avancar na perspectiva ecologica e afirmar que a interagdo em
sala de aula ndo ¢ suficiente para SLA. A pesquisa com narrativas de aprendizagem
(MURPHEY, 1997, 1998; MENEZES, 2008; MURRAY, 2009) tem demonstrado a
importancia da interagdo em ambientes naturais para ASL.

O mesmo estudante chinés, que considera a linguagem como um recurso vital
também disse: "ndo podemos usar apenas o chinés para se comunicar com as pessoas
cujas origens sdo semelhantes as nossas para o resto de nossas vidas". Outro estudante
chinés destacou a importancia da interacdo com falantes mais proficientes e disse: "eu
fiz alguns amigos entre os colegas que sdo falantes nativos de Inglés e aqueles que
estudaram no exterior, e eu tenho mais chance de falar Inglés. Interagindo com eles, eu
me torno mais fluente” (Narrativa completa em: <http://Ilhs.wetpaint.com/page/29>).

De fato, os seres humanos podem viver em diferentes biomas da Terra e estdo
fazendo tentativas para viver em outros espagos do universo. Como a lingua ¢ o nosso
principal recurso comunicativo, ¢ necessario aprender outras linguas para interagir
dentro do nosso bioma natural e em outros biomas com as quais temos contato.
Empoderados pelas novas tecnologias, os alunos podem ampliar suas experiéncias
interacionais e ir além das paredes da sala de aula.

Nos todos sabemos que a interagdo em sala de aula ainda ndo recebeu a atencao
que merece em nossas escolas. Em minha pesquisa narrativa (PAIVA, 2007 e
MENEZES, 2008), registro que os narradores repetidamente se queixam da falta de
interacdo em sala de aula. Um deles disse: "Eu nao acho que meu curso era bastante
comunicativo. Faltou mais interagdo, linguagem funcional, dramatiza¢des e dinamismo.

O foco foi mais sobre gramatica". Poucos narradores falam sobre experiéncias



interativas positivas em escolas regulares, mas podemos encontrar comentarios

positivos como no relato da seguinte experiéncia:

As aulas eram muito comunicativas e centradas no aluno; materiais variados foram usados: havia
muita interagdo - geralmente eramos incentivados a expressar nosso ponto de vista e a fornecer
exemplos pessoais, o objetivo do curso e das atividades eram definitivamente muito bem claras;
aprendemos variagdes da linguagem: sotaques, inglés britdnico x inglés americano, girias etc.
Outro ponto positivo foi o nimero de alunos em sala de aula: ndo superior a oito. (Disponivel
em: < http://www.veramenezes.com /i018.htm>)

O que chama minha aten¢ao quando leio as narrativas em meu corpus € como as
experiéncias interacionais fora da escola contribuem para a aquisi¢do da lingua. Um
exemplo representativo ¢ dado por um estudante que também ¢ um competidor de skate.

Veja o que ele diz:

Na verdade o skate tem sido uma 'catapulta’ para o meu processo de aprendizagem de Inglés. E
comum encontrar falantes nativos de inglés em competi¢des de skate, entdo eu tinha que me
comunicar com eles, a fim comentar sobre a competicdo, ou mesmo sobre a minha propria
apresentagdo, por exemplo. Os primeiros passos estdo, entdo, relacionados com o processo de
aprendizagem comunicativa, pois o uso real da lingua era necessario para a comunicagdo. Girias
e jargdes eram usados o tempo todo, e eu ndo sabia exatamente o que eles queriam dizer, mas eu
podia entender o seu significado através do contexto em que estavamos. Depois disso, meu
interesse pelo inglés aumentou em muitos aspectos, tais como a musica, arte e esportes, o que €
apenas a continuidade do processo que comegou quando eu era crianga.

(Disponivel em: http://www.veramenezes.com/i001.htm)

Outro exemplo significativo ¢ narrado por um aprendiz de lingua espanhola que gosta
de futebol e comegou a procurar mais informagdes sobre as equipes sul-americanas em
diferentes paises. Ele diz que, fazendo pesquisa sobre os diversos times, ele entrou em
contato com as musicas que os fas costumavam cantar durante as competi¢des. Ele,
entdo, decidiu aprender espanhol para entender as letras. (ver narrativa completa em
<http://www.veramenezes.com/audio06e.htm>)

Muitos outros exemplos podem ser encontrados em nosso banco de dados, mas
os relatos aqui reproduzidos sdo suficientes para compreendermos que as oportunidades
de interacdo nao sao as mesmas para todos os alunos e que a interagao em sala de aula,

além de insuficiente pode trazer constrangimentos para alguns alunos.

Consideracoes finais

Nao ¢ minha intengdo minimizar o papel da interacao na sala de aula, mas, no
meu corpus de narrativas de aprendizagem de linguas, os alunos com oportunidades de

interacdo em contextos fora da sala de aula dizem que essas experiéncias representaram



uma guinada em seu processo de ASL. Essas histérias indicam que os alunos so se
tornam fluentes se eles tém a oportunidade de ampliar suas percep¢des como usudrios

da lingua e se se engajarem em praticas sociais de linguagem auténticas.

Minha suposi¢do € que nds, como professores, podemos colaborar para ampliar
0 acesso a outros os biomas por nossos alunos, colocando-os em contato com outros
aprendizes ou falantes em ambientes mediados pela tecnologia. Varios exemplos podem
ser mencionados aqui. Um deles € o projeto International Writing Exchange (Disponivel
em: <http://www.writeit.to/>), coordenado por Ruth Vilmi, em Helsinki. Um exemplo
brasileiro ¢ o Projeto Teletandem, coordenado por Jodo Telles da UNESP, onde pares
de alunos trabalham juntos, ensinando sua propria lingua e aprendendo a lingua do
parceiro, a0 mesmo tempo. Um terceiro exemplo ¢ o projeto Ibunka, coordenado por
Watanabe, no Japdo. Seu projeto reune grupos de estudantes e seus professores em
diferentes partes do mundo para trocar pontos de vista sobre as diferentes questdes
culturais. As atividades envolvem um forum de discussdo, sessdes de chat e trocas de
video letters.

Mas como nem toda interacdo traz beneficios, considero que investigar a
interagdo no ambiente educacional na perspectiva ecologica pode nos ajudar a entender
que a sala de aula funciona como um bioma natural e as interagdes ndo acontecem
apenas para ajudar no desenvolvimento da aprendizagem. A sala de aula também ¢ uma
arena de disputa de poder onde competicdes e atitudes predatdrias acontecem.

As pesquisas apoiadas pela teoria sociocultural, geralmente, limitam-se a
defender a importancia da colaboragdo e ignoram os tipos de interacao que impedem o
desenvolvimento do aprendiz. Considero relevante que futuras pesquisas se debrucem
sobre esse tema e procurem solucdes para o problema da competicdo e da interacdo
predatoria. Além disse ¢ importante ainda refletir sobre o par mais competente e
verificar se esse tipo de interagcdo se constitui em mutualismo ou comensalismo. Afinal

todos os alunos devem ter oportunidade de desenvolvimento.
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